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1. Suvislosti a ciele

Globalne Simulované Emergency testy alebo " TESTY GlobalSET" pokraluju v praci zapocatej
v novembri 2006 testami "EmCom Parties on the Air", s celkovym cielom poskytnut prilezitost pre

radioamatérske organizacie pre nadzovu komunikaciu demonstrovat po celom svete svoje schopnosti.

Rok 2015 vyznacil zmenu smeru pre tuto akciu v nadvaznosti na skusenosti zo zemetrasenia

v Nepale v aprili 2015. Predchadzajlce akcie (testy) sa sustredovali na zvySovanie zaujmu o nudzovu
komunikacie a vytvorenie procedur prenosu sprav cez hranice medzi narodmi. Boli vSak vyznamnymi
udalostami na organizaciu a hoci to nebolo zdmerom, vela skupin povazovalo "SETy" za "skuto¢ny
polny den" zriadovanim solidnych do¢asnych vysielacich stanic. AvSak toto odradzalo niektoré
krajiny z CastejSieho poriadania tychto akcii a tiez vznikli problémy kvéli zlému Sireniu Ci tazkosti v
miestnych ¢asovych pasmach v krajinach, ktoré boli daleko od centier osidlenia a snazili sa o
nadviazanie kontaktov. Bolo potrebné lepSie a jednoduchsie cvi¢enie na demonstrovanie sily

amatérskeho radia pre tiesfiovd komunikaciu po celom svete

Koordinatori IARU pre tiesfiovu komunikaciu sa rozhodli, Ze najlepSi spdsob ako to dosiahnut by bolo
uskutoCnit cviCenie dostupnosti alebo "zvolavacie cviCenie", kde by sme poziadali vSetky krajiny so
skupinami pre nudzovu komunikaciu, aby kontaktovali svojich ¢lenov a spytali sa ich, ako rychlo by sa
mohli dostat’ v pripade potreby do éteru.

Nemali by sme poskytnut’ presny termin, kedy sa bude cvi¢enie konat, to by malo byt prekvapenie,
aby sme ziskali skutoénu predstavu, kolko stanic by vedelo reagovat. Povedali sme vSak, Ze cviCenie

moze byt kedykolvek, katastrofy nenastavaju len cez vikendy.
Cielom cvi€enia bolo:
- ukazat, Ze sme schopni reagovat rychlo a koordinovanym spdsobom,
- zapojit’ skupiny a spolo¢nosti do akcie bez jazykovych, asovych bariér alebo bariér suvisiacich so
$irenim vin.
- aktualizovat nase informacie o tom, kolko radioamatérov po celom svete je k dispozicii pre

nudzovu komunikaciu a tak ukazat’ silu nasho hobby.

2. Stratégia

Hoci koncept cvicenia sa zda jednoduchy, v skuto¢nosti sa roz€lenilo do troch samostatnych faz.

A. Pre-Incident ( pred udalost’ou)

Dria 6. decembra bolo urobené prvé verejné oznamenia o cvi¢eni, ktoré je uvedené nizsie s Castami,

ktoré spOsobili neskér zmatok a ktoré su v texte zvyraznené tu€nym pismom:



Od roku 2006 sa Medzinarodné cvi¢enia organizované IARU regiénu 1 sustredili na testovanie
spojenia medzi krajinami odovzdavanim formalnych sprav cez jazykové bariéry pouZijuc frekvencie

centier tiesriovej aktivity (CoA frekvencie) uvedené vo frekvencnych pléanoch.

Niektoré krajiny su velmi zapojené do krizovych situécii, ale neboli schopni plne sa ucastnit tychto

cviceni vzhfadom k naCasovaniu a ich vzdialenosti od ostatnych krajin.

Po zemetraseni v Nepale zaciatkom tohoto roka je potrebny novy test na preukazanie toho, Ze
radioamatéri su schopni rychlo reagovat na mimoriadne udalosti. GlobalSET 2015 sa bude konat,
ale s dérazom na na$u organizovanost’ a nie na to, ako lahko vedia skupiny postavit svoje polné

stanice.

Oznamujeme, Zze medzi 12. a 22. decembrom Regionalni koordinatori krizovej komunikacie IARU
spustia zvolavacie cvienie vo svojom regiéne. Presny ¢as bude zdvisiet na regionalnych

koordinatorov a nemusi byt vikend, nakolko katastrofy m6Zzu moéze nastat’ kedykol'vek.

Viyuzijeme vsetky vhodné prostriedky, aby sme poziadali ¢lenské organizacie IARU a skupiny zname,
Ze su aktivne v nudzovych komunikaciach, aby kontaktovali svojich ¢lenov a opytali sa ich, ako rychlo

by sa mohli dostat’ v pripade do éteru.

Je stanoveny ¢asovy limit 24-48 hodin na dokoncenie miestnych zvoldvacich cviceni
a predlozenie svojich vysledkoch prostrednictvom webového formuldra, z ktorého bude

mozné ziskat’ vysledky ovela jednoduchSie ako v predoslych rokoch .

Dufame, zZe pouzitim webového formulara, budu vsetky jazykové bariéry odstranené, nakolko bude
mozné pouZit' on-line nastroje na preklady na prevedenie tohto formulara do miestneho jazyka, aby
bolo fahsie ho vyplnit. Webova adresa bude dana, ked’ sa cvicenie zacne a informacie budu

zhromazdované pre kazdy regién samostatne.

Od nikoho sa neZiada, aby iSiel do éteru, takZze cviéenie je nezavislé od problémov so Sirenim
HF vin.

Ciele cvicenia su;
- ukazat, Ze sme schopni reagovat rychlo a koordinovanym spésobom.
- zapojit skupiny a spoloénosti do akcie bez jazykovych a Sasovych bariér a bez bariér so §irenim vin

- aktualizovat’ nase informéacie o tom, kolko radioamatérov po celom svete je k dispozicii pre nadzovu

komunikaciu a tak ukazat silu nasho hobby.

Niektoré krajiny maju velké skupiny pre niudzovd komunikaciu (> 1.500 ¢élen), v tychto

pripadoch preukazat, Ze znaény pocet ¢lenov by mohol byt k dispozicii by bolo uspechom.

Dal$ie informécie budt rozosielané Narodnym koordinatorom pre nidzovi komunikéciu uz éoskoro.



B. Medzinarodny poplach

Tato faza cvienia zaCala, ked sa koordinatori IARU pre nudzovu komunikaciu dohodli, ze by mali
mat vsetci cviCenie v rovnaky denfi, a to obecne v pracovny den. Vyber dfia v ramci daného okna 12.
az 22, decembra nebol tak jednoduchy, ako sa dufalo, nakolko sa v tejto dobe konalo mnoho
nabozenskych festivalov, narodné dni &i iné aktivity. Defi 18. december bol najvolnejsi a kazdy regién

vybral nasledujuce €asy pre spustenie udalosti:
Regién 1 —11:00 UTC 18. december
Region 2 — 11:15 UTC 18.december

Region 3 — 00:01UTC 18.december

C. Miestna dostupnost’ / zvolavanie

Akonahle sa sprava (o vyhlaseni testu) dostala do krajiny bolo nich, opytat sa svojich ¢lenov, ¢i by

boli k dispozicii v jednom z troch &asovych limitov. Tieto limity, a dovod na otazku boli nasledovné:

Operatori, ktori mézu byt’ okamzite k dispozicii, aby reagovali na mimoriadnu
<1hod | udalost. Tito fudia méZu byt nasadeni alebo v prevadzke bez schopnosti niest vela

osobnych veci (jedlo, pitie atd.), ale mé6zu okamzite reagovat.

Operatori, ktori potrebuju ¢as na to, aby sa z prace dostali domov a zobrali si veci
1-4 hod pred tym, nez mézu reagovat’ Tito operatori su potrebni na podporu rozvijajicich sa

potrieb na komunikaciu a na umoznenie prestavky pre operatorov okamzitej odozvy.

Operatori, ktori nemézu byt k dispozicii skor nez skonéia vo svojej praci . Tito
4-12hod | operatori si v8ak operatormi nasledujucej viny, ktori mézu poskytnut’ skutoénu

Strukturovanu odozvu.

Dalsie informacie boli vyziadané cez internetovy formular takto:

Tento prieskum zhromazd'uje odpovede od Narodnych koordinatorov skupin pre
nudzovu komunikdciu o ich reakcii na GlobalSET 2015.
1. Uved'te, prosim, svoje kontaktné udaje (idaje od OM1I)
2. Kol'ko radioamatérov je vo vasej skupine pre tiesniovd komunikaciu ?
3. Vakom ¢ase Date / Time ste zacal cvic¢enie?
Détum Cas

4. Aké metédy boli pouzité na kontaktovanie svojich ¢lenov?

Telefén

SMS

E-mail

Radio Networks




Iné (uved'te)
5. Kol'ko amatérskych radiovych stanic povedalo, Ze by mohli byt k dispozicii v limite:
do 1 hodina
do 4 hodiny
do 12 hodin
6. V akom ¢ase Date / Time ste dokondili cviéenie?
Formular bol zamyslany tak, aby bol o najjednoduch$i, ale moZno bol az prili§ jednoduchy a

otvoreny réznym interpretaciam. TaktieZ neboli jasné konkrétne ¢asové udaje, ktoré boli poZadované

vo formulari (zaciatok a koniec cvicenia).

3. Vysledky

Podrobny prehlad vysledkov podla regionu je na stranach 9 az 11. V tabulky vysledkov ukazuju
informacie ziskané prostrednictvom webového formulara s niektorymi kombinaciami vysledkov pre

krajiny, kde to bolo potrebné.

Vysledky je nevyhnutné sumarizovat, nakolko niektoré krajiny nedodrzali inStrukcie a zistilo sa, Zze
otvorené otazky umozriujuce interpretaciu v internetovom formulari by skreslili niektoré Statistiky.
Prezentéciou suhrnnych dat si vSak kazda krajina mdze porovnat’ seba k podobnym organizaciam,

aby videli, ako oni dopadli.

AvsSak je potrebné uviest a zdbraznit, ze testy GlobalSET od zaciatku vzdy pracuju na principe:

»10 nie je sutaz - toto je nidzové komunikaéné cvicenie!”

Figure 1
Participating Countries shown in Red, Countries who apologised for absence in Yellow.




Obrazok 1 ukazuje rozlozenie 38 krajin, ktori sa zucastnili akcie spolo&ne so Styrmi inymi krajinami,
ktoré vedeli o udalosti, ale nemohli sa réznych dévodov zuc&astnit. Zo ziskanych udajov sa tohto
cviCenia zucastnili skupiny s odhadovanym poétom 8466 ¢Clenov po celom svete. Z toho poctu 2048
¢lenov deklarovalo , Ze su k dispozicii v limite do <1 hodinu. Je potrebné povedat, Zze sa jedna o udaj
deklarovany, nakolko niektoré krajiny neposkytli skuto&né suhrnné udaje, ako to bolo pozadované,
ale namiesto toho delegovali tuto ulohu na miestnu, regionalnu, alebo dokonca klubovu uroven. Toto
produkovalo niektoré vysledky, ktoré bolo tazké overit a tak museli byt pouzité niektoré odhady na
odfiltrovanie duplicit alebo prehnane optimistickych vysledkov. Na vyvazenie tohto je vSak tiez
zname, ze niektoré krajiny nedostali odpoved od vSetkych svojich ¢lenov (napriklad v USA zda sa, ze

odpovedalo len 14 z 50 Statov).

Dalsim problémom s tdajmi bol zmatok v niektorych krajinach so stanovenymi lehotami. Niektori
predpokladali, Ze keby bol operator k dispozicii v limite do 1 hodiny, tak by rovnaky pracovnik bol tiez
k dispozicii v limite do 12 hodin. To by v8ak nemuselo byt vzdy pravdou kvéli rodinnym alebo
pracovnym povinnostiam, ale vzhfadom na to, Ze nebolo mozné urcit, ktoré krajiny zhromazdili svoje

data tymto spdsobom, len Udaje do <1 hodiny su tu brané do Uvahy.

Aj ked udaje trpia niektorymi nedostatkami v désledku vefmi otvorenych otazok, je tu dost udajov aby

sme vykreslili niektoré témy.

Availability Time

50
40
30 ® Region 1
> B Region 2
e 20 :
2 Region 3
10
0
<1 Hour 1-4h 4-12h
Hours
Figure 2

Obrazok 2 ukazuje deklarované ¢asy dostupnosti podla regiéonu. Berte do Uvahy, Ze toto cvienie sa
konalo v normalny pracovny defi v mnohych krajinach, preto miera dostupnosti 20-30% stanic je
velmi dobra a zda rozumnym udajom ako planovaci predpoklad pre buduce cvi¢enie. Ako som skér

uviedol, udaje pre limit 1-12 hodin m6ézu obsahovat niektoré chyby.



Methods of Callout
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Obrazok 3 ukazuje distribuciu metdd zvolavania podla regionu. Avsak pri pohlade na detailné suhrny
bolo mozné byt vidiet, Ze 10 krajin z 38 krajin, ktoré sa zu&astnili testu, zaviseli na jedinom spdsobe

komunikacie so svojimi ¢lenmi.

25 krajin pouzilo e-mail ako sucast ich zvolavania. Z predchadzajucich cviceni bolo vSak zistené, ze
email nie je 100% spolahliva metéda komunikacie a je zname, ze jedna metdda skupinového emailu
na zvolavanie v tomto cvi¢eni zlyhala, pretoze v e-mailovej adrese bol preklep a nakolko emailova
adresa odosielatela nebola v jeho vlastnom e-mailovom zozname na zvolavanie, tak sa na chybu
hned neprislo. Tam, kde je to mozné, pre zvolavanie ¢lenov by mala byt pouzita zmes metdd so

spatnou vazbou, a to bud formou potvrdenia doruc¢enia spravy alebo odpovedou.

Medzi ,ostatnymi“ metédami sa objavila aplikacia ,WWhatsapp® ako favorit mnohych skupin. Nakolko je
to zmes Internetového a SMS zasielania, skupiny by si mal uvedomit, Ze kazdy samostatny systém
je dalsim prvkom pre zlyhanie. Samotna aplikacia ,WhatsApp“ bol hlasena v niektorych oblastiach
dria 31. decembra 2015 ako nepristupna. Pri€ina nie je znama, ale mali by sme si uvedomit, ze
akakolvek verejna sluzba je zranitelna na pretazenie, a nemusi byt k dispozicii pre nas na nase

poziadanie.

4. Pripomienky

Cvicenie vyvolalo diskusiu v niektorych krajinach este pred tym, nez boli tieto vysledky oznamené. To
je dobré za predpokladu, ked si vSetci zapamataju, ze cieflom kazdého cvi€enia je sa ucit' sa
a zlepSovat sa. AvSak niektoré zo vznesenych pripomienok je potrebné tu uviest:



Nemali sme Ziadne varovanie ...

CviCenie bolo oznamené 6. decembra prostrednictvom emailovej konferencie IARU pre tiesfiovu

komunikaciu ( rlemcor@iaru-ri.org) a na internetovych strankach IARU R1 (http://www.iaru-r1.org).

Tato sprava sa opakovala prostrednictvom radioamatérskych médii na webovych strankach ako
www.southgatearc.org, www.arrl.org a tiez prostrednictvom oznameni a vysielani sprav v niektorych
krajinach v miestnom jazyku. V pripade, Zze sa informacia o udalosti nedostala ku élenom v niektorej

krajine moze to byt sposobené tym, Ze to bolo ich rozhodnutie mat Uplne "neoznamené® cvicenie.

Bolo to nerealistické, nebol tam bol ziadny scenar, ...

Autor sa domnieva, Ze to bol realistické na dvoch urovniach, a to poskytnutim Siestich dni na
varovanie pred Startom akcie, ¢o bolo podobné €asu pre varovanie, ktoré zakusaju mnohé krajiny

v suvislosti s bliziacimi sa vykyvmi po€asia. Tym, Ze sme neuviedli konkrétny defi a €as cviCenia
spolu s tym, Ze cvi€enie bolo v pracovny defi, bola mozno najrealistickejSia akcia, aki sme mohli mat.
Normalne nedostavame v€asné varovanie pred zemetraseniami alebo priemyselnymi havariami, tie sa

stavaju, kedy chcu, vratane pracovnych dni.

Poskytovanie déveryhodnych scenarov pre Globalne cvicenie je vzdy tazké a predstavuje riziko, ze
nase spravy mozu byt zamenené za skuto¢né nudzové spravy. Testovanie nasej reakcie krok za

krokom (stupen po stupni) umoznuje riadit toto riziko.

Nepotrebovali sme ist’ do éteru ...

Aj ked v pokynoch pre cvi¢enie bolo povedané: ,Od nikoho sa nezZiada, aby iSiel do éteru,... " je
treba pripisat v prospech krajin ako su Nérsko, Spanielsko a Bulharsko, ktori ili dalej, nez bolo
pozadované a zriadili Narodné HF a VHF siete po dobu az 12 hodin od zacliatku cvi¢enia. AvSak

rozpoznali sme, Ze to bolo len cvienie a bol to pracovny den, takze nerobili ziadnu aktivitu v éteri.

Nerozumeli sme, ¢o bolo od nas pozadované

Organizatori cvicenia sa ucili rovnako ako ludia, ktori sa cvi¢enia zU¢astnili. Niektoré otazky boli prili§
otvorené a povolenie pre dokoné&enie cvitenia v intervale 24-48 hodin bolo pochopené niektorymi
skupinami tak, aby ziskali lepSie vysledky (viac prihlasenych), nez poskytnut dobry test svojich
schopnosti (rychlost). Vznikla tiez otazka, i neboli skreslené poziadavky alebo spravy tak, ako
prechadzali cez rézne urovne skupin (v ramci krajiny) alebo kde narodni zastupcovia nespravne
interpretovali poziadavky cvi€enia a zaslali webovy formular na nizSie urovne, niekde zverejnenim na

verejny internet, ¢o spésobovalo rusivé odpovede, ktoré bolo treba odfiltrovat.

Nabuduce budu otazky a o¢akavania formulované jasnejSie.



"Pekné cvicenie a je potrebné robit’ takéto cvicenie, pretoze postupy zvolavania st hlavhym

problémom.”

Nemat ziadne zvolavacie cvi€enie pre malu skupinu, alebo dokonca krajinu znamena, Ze sa to
odklada, pretoze sa citi, Ze je to tazké. Je zname, Ze napriklad toto cvi¢enie GLOBALSET bol prvym
celostatnym testom pre jednu krajinu za viac ako 25 rokov. Dufame, Ze toto cvienie sa ukazalo

uzito€nym pre vSetkych, ktori sa ho zucastnili.

5. Zhrnutie

Ma sa za to, zZe cviCenie bol uspechom dokonca uz skér, ako sa vébec zacalo, nakolko niektoré
skupiny a krajiny revidovali alebo zlepSovali svoje poplachové postupy este pred testom, aby boli

pripraveni na akciu.

Pocet stanic, ktoré uviedli, Ze by boli schopni rychlo reagovat bol dobry, ale mozno je potrebné mat

viac jasno v tom, ako podporit tuto schopnost rychlym spésobom.

Tato udalost mala priblizne rovnaky poc€et zu€astnenych krajin ako testy GlobalSET "v éteri*, ale
pocet Clenov zapojenych do testu ich dostupnosti bol pravdepodobne desatkrat vy$si nez obvykle, ¢o

je opat vnimané ako uspech.

Bolo sklamanim, Ze niektoré krajiny, ktori sa citili vzdialené od predoslych aktivit kvoli geograficke;j
vzdialenosti a problémom so $irenim vin sa este neztastnili tohto testu ale dufame, Ze sa to

nabuduce zmeni.

Nakoniec po uspechu na konferencii ITU pri ziskavani nového frekvenéného spektra, prilezitostne
pouzivajuc nudzové komunikacie ako zdévodnenie (tejto potreby), teraz mame dobré data pre

podporu nasho tvrdenia, ze sme pripraveni reagovat’ v pripade potreby.

Vd'aka vSetkym za podporu!

Greg Mossop, GODUB

Poznamka:

Detailné tabulky s vysledkami za jednotlivé regiény a krajiny su v pdvodnom anglickom reporte GlobalsetReport IARU — EN.pdf
Pre region R1 som data preklopil aj do EXCEL tabulky GlobalsetReport IARU R1 — SK. exe, kde je to lepSie Citatelné a je

mozné data filtrovat’ a usporiadavat podla réznych kritérii.

Preklad:

Stanislav Uli¢iansky, OM8ST

(Texty v zatvorkach su doplnené prekladatelom na zlepSenie zrozumitelnosti textu)



